REGULAMIN ORGANIZACJI
IMPREZ OKOLICZNOSCIOWYCH

parku trampolin SALTOS
(dalej zwany ,Regulaminem™) SALTOS

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Il. REZERWACJA | PRZYGOTOWANIE IMPREZY
Ill. ZASADY BEZPIECZENSTWA

IV. OBOWIAZKI SALTOS

V. OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

VI. USLUGI DODATKOWE

VII. PLATNOSCI

VIIl. REKLAMACJE

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Podmiotem prowadzgcym Park Trampolin potozony w todzi przy ul. Srebrzynskiej 2/4, dziatajgcy pod
markqg SALTOS jest JUMPART Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdyni (81 - 574), przy
ul. Stolemdw 44, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sgd Rejonowy Gdarnsk —
Pdétnoc w Gdansku VIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000603401, NIP 5862304249, REGON
363826339, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000,00 zt (stownie: pie¢ tysiecy ztotych) — zwana dalej w
skrécie ,SALTOS" lub wymiennie ,Park Trampolin SALTOS".

SALTOS zajmuje sie organizacjg w Parku Trampolin imprez okolicznosciowych zwanych dalej w skrécie
Jmprezami”. Uzupetnieniem Regulaminu jest cennik imprez i oferowanych w ramach nich ustug
dodatkowych, zwany dalej w skrécie ,,Cennikiem”.

W imieniu SALTOS mogq dziata¢ jego personel, w szczegdlnosci personel Parku Trampolin oraz Trenerzy —
w zakresie jaki wynika z niniejszego Regulaminu.

Administratorem danych osobowych Zamawiajgcego oraz Uczestnikdw Imprezy jest JUMPART Sp. z 0.0. z
siedzibg w Gdyni. Dane przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji ustugi organizacji Imprezy oraz
kontaktu z Zamawiajgcym. Szczegdtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych znajdujg sie w
Polityce Prywatnosci dostepnej na stronie internetowej SALTOS oraz w recepcji Parku Trampolin SALTOS.

Il. REZERWACJA | PRZYGOTOWANIE IMPREZY

1.

Rezerwacji terminu Imprezy moze dokonaé jedynie osoba petnoletnia, zwana dalej ,Zamawiajgcym” -
osobiscie, telefonicznie lub wysytajgc wiadomosé na adres urodziny@saltos.pl. Rezerwacja jest uwazana
za dokonang w momencie potwierdzenia jej terminu (tj. daty i godziny rozpoczecia) przez SALTOS. Brak
odpowiedzi na zgtoszenie rezerwacyjne wystane mailem jest réwnoznaczne z brakiem potwierdzenia
rezerwagcji.

Po potwierdzeniu terminu Imprezy przez SALTOS, Zamawiajgcy wptaci w terminie 3 dni na rzecz SALTOS
Optate Rezerwacyjng w kwocie 300,00 zt (trzysta ztotych) brutto, przelewem na rachunek bankowy: 38 1750
1325 0000 0000 4082 9218 |lub osobiscie w recepcji Parku Trampolin SALTOS. W tytule przelewu wpisaé
nalezy: date i godzine zarezerwowanej Imprezy oraz imie i nazwisko Zamawiajgcego.

SALTOS Srebrzynska | t6dz, Srebrzyrska 2/4, +48 789 186 992, urodziny@saltos.pl
www.sdaltos.pl



10.

1.

Rezerwacji terminu Imprezy moze dokona¢ jedynie osoba petnoletnia, zwana dalej ,Zamawiajgcym” -
osobiscie, telefonicznie lub wysytajgc wiadomosé na adres urodziny@saltos.pl. Rezerwacja jest uwazana
za dokonang w momencie potwierdzenia jej terminu (tj. daty i godziny rozpoczecia) przez SALTOS. Brak
odpowiedzi na zgtoszenie rezerwacyjne wystane mailem jest réwnoznaczne z brakiem potwierdzenia
rezerwagcji.

Po potwierdzeniu terminu Imprezy przez SALTOS, Zamawiadjgcy wptaci w terminie 3 dni na rzecz SALTOS
Optate Rezerwacyjng w kwocie 300,00 zt (trzysta ztotych) brutto, przelewem na rachunek bankowy: 38
1750 1325 0000 0000 4082 9218 lub osobiscie w recepciji Parku Trampolin SALTOS. W tytule przelewu wpisaé
nalezy: date i godzine zarezerwowanej Imprezy oraz imie i nazwisko Zamawiajgcego.

Brak wptaty Optaty Rezerwacyjnej w powyzszym terminie spowoduje anulowanie rezerwacji, bez
koniecznosci informowania o tym Zamawiajgcego.

Optata Rezerwacyjna podlega zaliczeniu joko cze$é ceny za organizacje Imprezy.

Najpdzniej na 3 dni przed terminem Imprezy, Zamawiajgcy zobowigzany jest przekazaé SALTOS
ostateczng informacje o:

a. liczbie i wieku Uczestnikdw Imprezy;
b. liczbie Jubilatéw,
c. zamdwieniu ustug dodatkowych np. piniata, przekgski, napoje.

W przypadku braku informacji, o ktérych mowa w punkcie powyzej SALTOS przyjmuje, ze: aktualna jest
liczba Uczestnikdéw zadeklarowana przy dokonywaniu rezerwacji, w Imprezie bedzie uczestniczyt tylko 1
Jubilat oraz Zamawidjgcy nie wybiera zadnych innych ustug dodatkowych.

SALTOS zastrzega, ze ze wzgleddw bezpieczeristwa i koniecznosci monitorowania maksymalnej
dopuszczalnejliczby uzytkownikéw obiektu, w razie braku uprzedniego bedzie zmuszony odmdéwié wstepu
do Parku Trampolin niezgloszonym Uczestnikom.

Park Trampolin zastrzega, ze z uwagi na konieczno$¢ zapewnienie wygody i bezpieczerstwa, liczba
Uczestnikéw Imprezy moze wynosi¢ nie wiecej niz 60 oséb. Mozliwos¢ organizacji Imprezy dla wiekszej
liczby Uczestnikéw wymaga indywidualnego uzgodnienia z SALTOS.

W przypadku wystgpienia zdarzen losowych, takich jok awarie techniczne, zagrozenia bezpieczenstwa
(np. pozar, uszkodzenie urzgdzen, awarie instalacji) lub innych sytuaciji, ktére uniemozliwiajg dalsze
prowadzenie Imprezy, SALTOS zastrzega sobie prawo do odwotania lub przetozenia Imprezy. W takim
przypadku Zamawidjgcy zostanie niezwiocznie poinformowany o koniecznosci odwotania wydarzenia, a
wszelkie wptacone kwoty zostang zwrécone. SALTOS nie ponosi odpowiedzialnos$ci za dalsze nastepstwa
wynikte z takich zdarzen, w tym za koszty poniesione przez Zamawiajgcego zwigzane z odwotaniem
Imprezy.

Ill. ZASADY BEZPIECZENSTWA

1.

Na terenie Parku Trampolin SALTOS obowigzuje Regulamin Ogdélny Parku Trampolin SALTOS oraz Zasady
Korzystania z Trampolin, ktérych tre$é¢ dostepna jest m.in. w recepcji. Uczestnicy zobowigzani sqg
bezwzglednie stosowad sie do postanowien wszystkich regulaminéw obowigzujgcych na terenie Parku
Trampolin SALTOS.

Osoby niepetnoletnie mogqg uczestniczyé w Imprezie tylko i wylgcznie na podstawie zarejestrowanej w
Parku Trampolin SALTOS zgody udzielonej przez rodzica lub opiekuna prawnego Uczestnika. Ze
wzgleddw bezpieczeristwa osoby niepetnoletnie nieposiadajgce takiej zgody nie bedg mogty uczestniczyé
w Imprezie i nie zostang wpuszczone na teren obiektu.

Wszystkie osoby wykonujgce déwiczenia na trampolinach zobowigzane sg do noszenia skarpetek
antyposlizgowych.

Podczas trwania Imprezy, a takze bezposrednio przed jej rozpoczeciem (od momentu przyjozdu
Uczestnikéw) i po jej zakorczeniu (do czasu odjazdu Uczestnikdw) zakazane jest:

a. uzywanie przedmiotdw, srodkdéw i materiatdéw moggcych stwarzaé zagrozenie dla Uczestnikéw Imprezy
i innych osdéb przebywajagcych w obiekcie oraz w jego bezposrednim otoczeniu (tj. na terenie poses;ji,
parkingu), brudzgcych, hatasujgcych, pirotechnicznych, wymagajgcych uzycia ognia (za wyjgtkiem
Swieczek na torcie urodzinowym), zanieczyszczajgcych powietrze, w szczegdlnosci takich, jak:
fajerwerki, kapiszony, konfetti, wytwornice dymu, kule dymne, race, fontanny tortowe;
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b. spozywanie alkoholu, narkotykéw oraz innych uzywek, srodkéw i substancji o podobnym dziataniu
oraz przebywanie na terenie obiektu oséb pod wptywem wymienionych substanciji;

c. palenie papieroséw, w tym papieroséw elektronicznych, podgrzewaczy tytoniu, dyfuzorédw nikotyny i
innych podobnych urzgdzen i wyrobdw.

5. Trener jest uprawniony do przerwania éwiczen lub zabaw w przypadku naruszenia przez Uczestnikéw
lub ich opiekundéw Regulaminéw obowigzujgcych na terenie Parku Trampolin SALTOS.

6. W przypadku, gdy zachowanie ktéregokolwiek Uczestnika przeszkadza w prowadzeniu zajeé, stanowi
ztamanie Regulaminu obowigzujgcych na terenie Parku Trampolin SALTOS lub niesie za sobg zagrozenie
dla niego samego lub pozostatych Uczestnikéw, Trener jest takze uprawniony do odmdwienia temu
Uczestnikowi udziatu w dalszych zabawach i éwiczeniach i do skierowania go do Sali, az do odwotania.
Zamawiajgcemu, Uczestnikowi skierowanemu do Sali lub jego opiekunowi nie przystugujg z tego tytutu
zadne roszczenia w stosunku do SALTOS.

7. Zamawiajgcy zaptaci kare umowng w wysokosci 200,00 zt (dwiescie ztotych) za kazdy przypadek
zlamania ZASAD BEZPIECZENSTWA lub niestosowania sie do polecei Trenera przez niego samego,
Uczestnikdw Imprezy lub ich opiekunéw. Naliczone kary umowne zostang doliczone do rachunku
kor\cowego Zamawiajgcego albo SALTOS w terminie 3 dni od dnia Imprezy przesle Zamawiajgcemu
wezwanie do ich zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania.

8. W przypadku, gdy ztamanie ZASAD BEZPIECZENSTWA lub niezastosowanie sie do polecen Trenera
spowoduje szkode w mieniu Parku Trampolin (tj. zniszczenia, zabrudzenia), SALTOS moze dochodzi¢ od
Zamawiajgcego na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajgcego naliczone kary umowne.

9. W przypadku wiecej niz jednego zlamania ZASAD BEZPIECZENSTWA lub niestosowania sie do polecer
Trenera przez Zamawiajgcego, Uczestnikdw Imprezy lub ich opiekundéw, SALTOS moze podjgé decyzje o
natychmiastowym zakonczeniu Imprezy i nakazaé wszystkim osobom uczestniczgcym w Imprezie
natychmiastowe opuszczenie terenu Parku Trampolin, bez mozliwosci zqgdania zwrotu dotychczas
uiszczonych na rzecz SALTOS kwot.

10. Na terenie Parku Trampolin SALTOS dostepna jest apteczka pierwszej pomocy. W razie urazu lub
nagtego zdarzenia personel SALTOS udzieli podstawowej pomocy przedmedycznej, a w razie potrzeby
wezwie stuzby ratunkowe.

11. Zabrania sie wnoszenia na teren Parku Trampolin SALTOS wiasnych piniat.

12. Piniata zakupiona w SALTOS jest rozbijona w wyznaczonym miejscu i pod nadzorem trenera lub
pracownika SALTOS, z zachowaniem zasad bezpieczernstwa.

13. Zamawiajgcy oraz Uczestnicy Imprezy mogqg wykonywac¢ zdjecia oraz nagrywac filmy wylgcznie w
ramach witasnej Imprezy, w sposéb nienaruszajgcy prywatnosci innych klientéw Parku Trampolin SALTOS
oraz pracownikéw obiektu. Zabrania sie fotografowania i nagrywania oséb trzecich bez ich wyraznej
zgody.

14. Wykorzystanie zdje¢ i nagran wykonanych na terenie Parku Trampolin SALTOS w celach komercyjnych,
reklamowych lub promocyjnych wymaga uprzedniej pisemnej zgody SALTOS.

15. SALTOS po wczesniejszym uzyskaniu zgody Zamawiajgcego lub opiekunéw Uczestnikéw moze
wykonywaé i wykorzystywacé zdjecia i nagrania z Imprezy w celach promocji Parku Trampolin SATOS.

16. SALTOS nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne naruszenie ddbr osobistych przez osoby trzecie
wykonujgce zdjecia lub nagrania na terenie obiektu.

I1l. OBOWIAZKI SALTOS

1. Impreza trwa 2 (dwie) godziny. Ostatnie 20 (dwadzies$cia) minut przeznaczone jest na poczestunek, po
ktérym Uczestnikom nie wolno juz wchodzi¢ na trampoliny i inne podobne urzgdzenia Parku Trampolin.

2. Czas rozpoczecia i zakorczenia Imprezy liczony jest od ustalonej godziny. Uczestnicy Imprezy mogqg
wejs¢ do Sali na 15 minut przed jej rozpoczeciem i muszq jg opusci¢ najpdzniej 15 minut po zakonczeniu
czasu jej trwania. Spdznienie ktdregokolwiek z Uczestnikdw nie spowoduje przesuniecia terminu lub
wydtuzenia czasu trwania Imprezy.

3. Na czas trwania Imprezy SALTOS udostepnia do dyspozycji Zamawiajgcego specjalng Sale, ktéra jest
przeznaczona wyltgcznie dla Zamawiajgcego i zaproszonych przez niego gosci. Park Trampolin SALTOS
w tym czasie jest dostepny dla innych klientéw, ktérzy mogqg poruszaé sie po obiekcie i korzystac z
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atrakcji Parku, z wytgczeniem Sali udostepnionej Zamawiajgcemul.

Saltos na czas trwania Imprezy wyznacza osobe lub osoby petnigce funkcje Trenera. Trenerzy nie
sprawujg opieki nad niepetholetnimi uczestnikami Imprezy i nie ponoszqg za nich odpowiedzialnosci -
zadaniem Trenerdéw jest wytgcznie organizacja zabawy, prowadzenie ¢wiczen na trampolinach, a
takze dbanie o przestrzeganie przez Uczestnikéw regulaminéw obowigzujgcych na terenie Parku
Trampolin SALTOS.

W ramach organizacji Imprezy SALTOS (pakiet podstawowy):

a. udostepnia na czas Imprezy mozliwo$é wykonywania éwiczen na trampolinach przez nie wiecej
niz 10 (dziesieciu) Uczestnikdw Imprezy, zgodnie z zasadami obowigzujgcymi na terenie Parku
Trampolin;

b. z wytgczeniem innych klientéw Parku Trampolin, udostepnia do korzystania Zamawiajgcemu Sale;

c. zapewnia moderowanie zabaw i czuwanie nad bezpieczernstwem Uczestnikdw przez co najmnie;j 1
Trenera, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie;

d. zapewnia wode dostepng bez limitu przez caly czas trwania Imprezy dla Uczestnikdw i ich
opiekundw;

e. zapewnia dla kazdego Uczestnika: zastawe stotowq, pamigtkowy upominek SALTOS, mus
owocowy, certyfikat mistrza trampolin Parku Trampolin SALTOS.

Saltos nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wniesione lub pozostawione przez Zamawiajgcego
lub Uczestnikdw Imprezy na teren Parku Trampolin SALTOS, w szczegdlnosci rzeczy osobiste,
prezenty dla Jubilota i inne przedmioty. Rekomendujemy pozostawienie wartosciowych
przedmiotéw w bezpiecznym miejscu lub pod opiekqg dorostych.

Zamawiajgcy moze wnosi¢ witasne dekoracje do Sali, pod warunkiem, ze:

d. nie wymagajg one uzycia ognia, klejdéw mocujgcych lub materiatdéw moggcych uszkodzi¢ sciany,
sufit lub wyposazenie Sali,

b. nie powodujqg zabrudzenia Sali (np. konfetti, serpentyny, brokat),

c. montaz i demontaz dekoracji odbywa sie w czasie nieprzekraczajgcym wyznaczonego czasu
trwania Imprezy.

IV. OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

1.

Zamawiajgcy jest zobowigzany do wspélpracy z SALTOS przy organizacji Imprezy (m.in.
przekazywania informacji w wymaganym terminie oraz przestrzegania zasad bezpieczenstwa) oraz
do zaptaty Ceny za organizacje Imprezy i ewentualne ustugi dodatkowe na podstawie rachunku
wystawionego przez SALTOS.

Zamawiajgcy ponosi odpowiedzialnosé jak za wilasne dziatania lub zaniechania, za dziatania lub
zaniechania Uczestnikéw Imprezy.

Zamawiajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone w mieniu nalezgcym do
SALTOS, w szczegdlnosci Zamawiajgcy odpowiada za stan udostepnionej mu Sali i jej wyposazenie.

Uczestnicy i ich opiekunowie sq zobowigzani bezwzglednie stosowaé sie do polecen i wskazéwek
Treneraq, a takze innych pracownikéw Parku Trampolin SALTOS.

V.USLUGI DODATKOWE

1.

Zamawiajgcy, Uczestnicy Imprezy i ich opiekunowie mogqg korzystaé¢ z oferty przekgskowej
dostepnej w Parku Trampolin SALTOS zgodnie z Cennikiem.

Park Trampolin SALTOS nie zapewnia tortu urodzinowego, jednakze wyraza zgode na konsumpcje w
Sali w trakcie Imprezy tortu lub innego podobnego produktu zapewnionego we wtasnym zakresie
przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy i Uczestnicy mogq wniesé wlasne jedzenie i napoje po uiszczeniu jednorazowej
optaty w wysokosci 50 zt (piecdziesigt ztotych) brutto. Dodatkowe komplety zastawy stofowej dla
opiekundéw mozna kupié w recepcji Parku Trampolin SALTOS.
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4. SALTOS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos$é, swiezos¢ oraz ewentualne skutki zdrowotne spozycia
whniesionych produktéw, w tym za przypadki zatru¢ pokarmowych czy reakciji alergicznych.

5. SALTOS oferuje opiekunom Uczestnikéw mozliwosé zakupu kawy lub herbaty w specjalnych cenach
zgodnie z Cennikiem.

6. W ramach organizacji Imprezy Zamawiajgcy moze zamowié piniate wylqgcznie z oferty Parku
Trampolin SALTOS, zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem.

VI. PLATNOSCI

1. Catkowita cena za organizacje Imprezy zalezy od: liczby i wieku Uczestnikéw oraz wybranych przez
Zamawiajgcego ustug dodatkowych. Za Uczestnika uwaza sie kazdg osobe, ktéra przebywadé bedzie
na trampolinach i innych podobnych urzgdzeniach, tj. poza salg przeznaczong na organizacije
Imprezy.

2. Co do zasady, na kazdych 14 (czternastu) Uczestnikéw przypada 1 (jeden) Trener. W przypadku gdy
co najmniej potowa Uczestnikdw Imprezy ma mniej niz 6 lat, obowigzkowa jest obecnosé w trakcie
Imprezy dodatkowego Trenera Parku Trampolin SALTOS, co wigze sie z doliczeniem do ceny Imprezy
wynagrodzenia za obecnos$é dodatkowego Trenera zgodnie z Cennikiem.

3. W przypadku gdy Zamawiajgcy nie poinformuje Parku Trampolin SALTOS, gdy najpézniej na 3 dni
przed terminem Imprezy o zmniejszeniu liczby gosci do 14 lub mniej oséb, to zobowigzany jest do
opfacenia wynagrodzenia za zapewhnienie przez SALTOS 2 (dwdch) lub wiecej Trenerdw SALTOS, bez
wzgledu na ostateczng liczbe Uczestnikow

4. Optata Rezerwacyjna podlega zwrotowi w przypadku odwotania rezerwaciji najpdzniej na 7 dni przed
zarezerwowanym terminem Imprezy. W innych wypadkach niz wymienione w Regulaminie Optata
Rezerwacyjna nie bedzie zwracana.

5. Zaplata pozostatejczesci ceny za organizacje Imprezy powinna nastqgpié najpézniej w dniu Imprezy,
przed jej zakonczeniem, osobiscie w recepcji Parku Trampolin SALTOS, gdzie nalezy uiscié¢ jq
gotowkq lub przelewem (akceptujemy karty debetowe i kredytowe).

6. Za moment zaptaty uznaje sie moment wptywu srodkéw na rachunek bankowy SALTOS lub chwile
dokonania ptatnosci w Parku Trampolin SALTOS.

7. W przypadku, gdy Zamawiajgcy lub osoba zobowigzana do uiszczenia ptatnosci opusci obiekt bez jej
dokonania, SALTOS ma prawo do:

a. skontaktowania sie z Zamawiajgcym w celu natychmiastowego uregulowania naleznosci,

b. dochodzenia naleznos$ci na drodze prawnej, w tym naliczenia dodatkowych kosztéw naleznych
SALTOS zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

c. odmowy organizaciji kolejnych Imprez dla Zamawiajgcego do czasu uregulowania zalegtej ptatnosci.

7. Opuszczenie obiektu przez Zamawiajgcego przed zakonczeniem Imprezy nie zwalnia go z obowigzku
uregulowania petnej kwoty za Impreze, zgodnie z dokonanym zamdéwieniem i deklarowang liczbg
Uczestnikéw.

Vi

. REKLAMACJE

1. Jesli Zamawiajgcy nie jest zadowolony z organizacji Imprezy, moze ztozy¢é reklamacje w formie
pisemnej na adres e-mail: srebrzynska@saltos.pl lub bezposrednio w recepciji Parku Trampolin SALTOS.

2. Zalecane jest aby reklamacja zawierata:
a. imie i nazwisko Zamawiajgcego oraz jego dane kontaktowe umozliwiajgce przekazanie
odpowiedzi na reklamacje;
b. termin Imprezy oraz szczegdtowy opis sytuacji, ktéra jest przyczynq reklamaciji;
c. okreslenie oczekiwanego od SALTOS dziatania.

3. SALTOS rozpatrzy reklamacje i udzieli odpowiedzi w terminie 14 (czternascie) dni roboczych od daty jej
otrzymania.
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3.

W przypadku, gdy reklamacja nie bedzie zawierata wystarczajgcych informacji umozliwiajgcych jej
rozpatrzenie, SALTOS zwrdci sie o ich uzupetnienie. Wéwczas termin na ustosunkowanie sie do
reklamacji wynosic¢ bedzie 14 dni kalendarzowych od otrzymania informacji uzupetniajgcych.

SALTOS informuje, ze bedgca konsumentem osoba niezadowolona ze sposobu rozstrzygniecia
reklamacji, ma mozliwos¢ poddania sporu pod rozstrzygniecie statego sqgdu polubownego przy
wojewddzkim inspektoracie Inspekcji Handlowej lub ztozy¢ wniosek o polubowne rozwigzanie sporu
przez Inspekcje Handlowaq.

Bedgca konsumentem osoba niezadowolona ze sposobu rozstrzygniecia reklamacji ma réwniez
mozliwos¢ skorzystania z platformy ODR (internetowego systemu rozstrzygania sporéw,
zarzgdzanego przez organy Unii Europejskiej (Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw
konsumenckich), bedgcego narzedziem do pozasgdowego rozstrzygania sporéw dotyczgcych umoéw
sprzedazy i uméw o $wiadczenie ustug zawieranych przez konsumentédw przez Internet). Ztozenie
skargi lub whniosku za posrednictwem platformy ODR jest mozliwe pod adresem:

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.

W kwestiach nieobjetych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.

SALTOS moze zmieni¢ tres¢ Regulaminu w przypadku, gdy:

a. zmieniq sie przepisy prawa lub orzeczenia i wytyczne majgce wptyw na jego tresc i zakres;
b. Park Trampolin zmieni zakres swiadczonej ustugi organizacji Imprezy;

c. nastgpi zmiana danych identyfikacyjnych lub kontaktowych SALTOS.

Regulamin w niniejszej wersji obowigzuje od dnia 12.03.2025r.

SALTOS Srebrzynska | £6dz, Srebrzyrska 2/4, +48 789 186 992, urodziny@saltos.pl
www.saltos.pl




